DANONE ACTIVIA - ,FOGADD EL A 14 NAPOS ACTIVIA KIHiVAST!” PROMOCIO
ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJANAK OSSZEFOGLALOJA

Ez az Adatkezelési Tajékoztatd az Danone Activia ,Fogadd el a 14 napos Activia kihivast!” promécid
("Promdcio") adatkezelési feltételeit révid, tomor és atldthaté modon foglalja 6ssze.

Az Adatkezeld:

a Danone Magyarorszag Kft. (székhely: 1134 Budapest, Vaci Ut 35.; cégjegyzékszam: 01-09-076725;
adoszam: 10594135-2-44).

A Promdci6 ideje alatt adatkezelési informacidk elérhet6k: info@promo.activia.hu e-mail cimen.

Az adatkezelés célja:
A Promécid lebonyolitasa keretében az alabbi célokbdl kezellink adatokat:
e Promdcid szervezése, lebonyolitasa, kapcsolattartas;
e banki atutalas elvégzése;
e aweboldal felhasznalhatdsaganak és mindségének elemzése;
e panaszkezelés, csaldasok felderitése, jogi igényérvényesités.

Az adatkezelés jogalapja, jogos érdekek:

A Résztvevbk adatait az alabbi jogalapok alapjan kezeljiik a Promdcid keretében:

e Hozz3jdrulds - az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérél szdlé 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban:
GDPR) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan - Promdcié szervezésével, a Résztvevével vald
kapcsolattartassal. On jogosult arra, hogy hozzdjarulasat barmikor visszavonja. A hozzdjarulas
visszavondsa nem érinti a hozzdajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

e Jogos érdek - a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (f) pontja alapjan- Az Adatkezel6 jogos érdekének tekinti,
hogy a Promdcidval kapcsolatosan a program tisztasdgat és a visszaéléseket megel6zze, illetve az
Adatkezel6 markajanak jo hirnevét megdrizze, ezért visszaélés gyanuja esetén a Promécid barmely
Résztvevbjét nyilatkozattételre, személyazonossaga igazolasara hivhatja fel, tovdbba visszaélés
gyanuja esetén bdrkit kizarhat a Promdciobdl, mely dontéssel és adatmegdrzéssel kapcsolatos
adatkezelés az Adatkezeld jogos érdekén alapul.

e A Promdcié kapcsan felmeriilé esetleges jogi igényérvényesités szintén az Adatkezel6 jogos érdekén
alapul.

o A weboldal felhaszndlhatésagdnak és minGségének elemzése az Adatkezel6 allaspontja szerint szintén
jogos érdeken alapul.

o Jogi kotelezettség: - a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (c) pontja alapjan - addzasi, szamviteli okokbdl,
panaszkezelés vagy hatdsagi, vagy birdsagi megkeresés alapjan lehet kotelez6 a Résztvevd adatainak
kezelése.

Cimzettek kore (Adatfeldolgozdk): A Résztvevé adataihoz az Adatkezel6 férhet hozza, valamint
Adatfeldolgozéként a Rewart Kft. (székhelye: 1112 Budapest, Balatoni ut 2/A. B Epiilet 1. emelet
cégjegyzékszama: 01-09-892626, addszama: 14182925-2-43, a tovabbiakban: "Lebonyolitd"). Al-
adatfeldolgozdk: a Tukan Agency Kft. (székhely: 2096 Urém, Cinege utca 23.), a Hetzner Online GmbH.
(székhely: 91710 Gunzenhausen, Industriestr. 25.) a Magic IT Kft. (székhely: 1181 Budapest, Havanna utca
8. 6. emelet 18. ajtd), Rackhost Zrt. (székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.

Adatok megdrzése:

A Résztvevs személyes adatait a Promadcidban vald részvétele id6tartama alatt 6rizziik meg. Panaszkezelés
esetén a 1997. évi CLV. térvény 17/A. §-a szerint a panasszal kapcsolatos adatokat és panaszrol felvett
jegyz6konyvet az Adatkezel6 ot évig koteles meg6rizni. A Résztvev6knek a szamvitelrél szél6 2000. évi C.
torvény 169. §-ban meghatarozott adataira a jogszabaly értelmében nyolc évig terjed6 meg6rzési id6
vonatkozik.

Tovabbi részletek és a Résztvevs jogai: |dsd a TELIES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOT;
utolso frissités: 2026. januar 1.
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DANONE ACTIVIA - ,FOGADD EL A 14 NAPOS ACTIVIA KIHiVAST!”
TELJES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Ez a teljes Adatkezelési Tdjékoztatd ("Tdjékoztatd") a Szervezd altal szervezett Danone Activia
,Fogadd el a 14 napos Activia kihivast!” Promécio ("Promdcid") adatkezelési feltételeit mutatja be
és az az alabbiak szerint tagolasban:

Ki az Adatkezel6?

Milyen személyes adatokat kezeliink OnréI1?

Miért és meddig kezeljiik a Résztvevs személyes adatait?
Milyen jogalapon kezeljiik személyes adatait?

Kik férnek hozza a Résztvevl személyes adataihoz?

Hol kezeljiik az adatait?

Adattovabbitas kilféldre

Milyen jogok illeti meg Ont?

Hogyan gondoskodunk adatai biztonsagarél?

Mi az adatvédelmi incidens és hogyan kezeljiik?

Hogyan léphet veliink kapcsolatba, illetve hogyan érvényesitheti jogait?
Egyéb rendelkezések
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A Promécid nem irdnyul kiskoriak személyes adatai kezelésére. A Promdcidéban torténd
adatmegadasra és a programban valé részvételre kizdrdlag 18. életéviiket betoltott személyek
jogosultak.

1. Ki az Adatkezel3?

A jelen Adatkezelési Tdjékoztaté a Danone Magyarorszag Kft. (székhely: 1134 Budapest, Vaci ut

35.; cégjegyzékszam: 01-09-076725; addszam: 10594135-2-44). a tovabbiakban , Szervez6” vagy

»Adatkezeld”) altal szervezett DANONE ACTIVIA - ,,FOGADD EL A 14 NAPOS ACTIVIA KIHIVAST!”
elnevezés(i Promdcid (“Promdcid”) keretében gylijtott személyes adatok kezelésére vonatkozik. A
Promécidval 6sszefliggésben megadott adatok kezeléséért a Szervez6 felel, mint Adatkezeld.

Az adatok feldolgozasat a Rewart Kft. (székhelye: 1112 Budapest, Balatoni ut 2/A. B Epiilet 1. emelet
cégjegyzékszama: 01-09-892626, addszama: 14182925-2-43, a tovabbiakban: "Lebonyolité"), mint
adatfeldolgozd, és a Tukan Agency Kft. (székhely: 2096 Urém, Cinege utca 23.), a Hetzner Online
GmbH. (székhely: 91710 Gunzenhausen, Industriestr. 25.) a Magic IT Kft. (székhely: 1181 Budapest,
Havanna utca 8. 6. emelet 18. ajtd), és a Rackhost Zrt. (székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.),
mint Al-adatfeldolgozdk egylittesen végzik.

2. Milyen személyes adatokat kezeliink a Résztvevorol?

A Promdcidban torténd részvétel soran a Résztvevbknek a kdvetkezé személyes adataikat kell
megadniuk:

e teljes név (vezetéknév, keresztnév)
e Dbankszdmlaszdm
e e-mail cim
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Ezeken tul az alabbi (nem személyes) adatokat kell megadniuk:
e vasarolt termék(ek)
e visszatériteni kivant 6sszeg
e az (izletldnc vagy online webdruhdaz, ahol a résztvevé Termékeket vasarolta
e vasarlas helyét jelols telepiilés
e a Résztvevd sajat szavaival megfogalmazott visszajelzése a Termékekre
e avasarlast igazold blokk/szamla adatai (nyugtaszam vagy szamlaszam, NAV kéd,
vasarlas datuma, vasarlas idGpontja (éra, perc alapon) és fotdja

Panaszkezelés soran

e irasbeli panasz esetén:
o néy;
o visszaigénylési folyamat soran megadott e-mail cim;
O panasz targya és tartalma.

e szbbeli panasz, illetve telefonon kozolt szobeli panasz esetén, amennyiben a panaszt azonnal
nem sikerilt orvosolni, Lebonyolitd jegyz6konyvet vesz fel, amely az aldbbi adatokat
tartalmazza:

O néy;

o visszaigénylési folyamat sordn megadott e-mail cim;
o panasz helye, ideje, mddja, targya és tartalma;

o panasz egyedi azonositészama.

A weboldal felhasznalhatdsaganak és mindségének elemzése soran az Adatkezeld a Résztvevd nevét
és e-mail cimét hasznalja fel.

Résztvevik adatainak kezelése:

Az adatmegaddsra tovabba a Promdcidban vald részvételre kizarolag 18. életéviiket betoltott
személyek jogosultak.

3. Miért és meddig kezeljiik a Résztvevs személyes adatait?

Az Adatkezel6 és adatfeldolgozdk a megadott személyes adatokat a Promdcidval 6sszefliggésben, a
Promacid lebonyolitasi id6tartama alatt a Résztvev6k nyilvantartasa, kapcsolattartas (e-mailben)
és adminisztracid, illetve a weboldal felhasznalhatésaganak és mindségének elemzése céljabol
kezelik, illetve dolgozzak fel. Adatkezel6 tdjékoztatja a Résztveviket, hogy amennyiben a Promécié
meghosszabbitasra keril, ebben az esetben a megadott adatokat a meghosszabbitas id6tartama
alatt tovabb kezeli a Promdcid végleges lezardsaig, illetve addig, amig a Résztvevd nem vonja vissza
személyes adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat. Ez utdbbi esetben a Résztvev6 a Promdcidban a
tovabbiakban nem jogosult részt venni.

Panaszkezelés esetén az adatkezelés célja az Adatkezel6hdz széban, telefonon, irdsban és
elektronikus levelezés utjan érkezd panaszok kezelése, visszakereshetGsége céljdbdl a Felhasznald
személyének, a panaszbejelentés pontos idejének és a panasz tartalmdanak, valamint az Adatkezel6
panasszal kapcsolatos tajékoztatasanak dokumentalasa.



A személyes adatok az adatkezelési cél megszlinésekor vagy az adatkezelési céllal kapcsolatos
elévilésiidd végén kertlilnek torlésre. Ha a személyes adatokra szamviteli szempontbol sziikség van,
akkor a szamuvitelrél sz616 2000. évi C. torvény 169. § szakasza alapjan a Promadcio végét kovetben 8
év mulva kerllhetnek torlésre.

Panaszkezelés esetén a fogyasztovédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. térvény 17/A. § alapjan a szébeli
panaszrol készilt jegyz6konyvet, az irdsbeli panaszt és arra adott vdlaszt a Szolgaltatd 5 (6t) évig
koteles megdrizni.

4. Milyen jogalapon kezeljiik a személyes adatait?

A Résztvevo Hozzdjarulasa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan: A Promadciéban torténd
részvétellel kapcsolatos adatszolgdltatas kifejezett és onkéntes, amelyet Résztvevd a visszatéritési
igény benyujtasa soran a jelen Tajékoztatd megismerésére és elfogadasara vonatkozd mezé
kipipalasaval ad meg. A hozzajarulds a Résztvevl jelen Tajékoztatdban részletezett tajékoztatas
ismeretében adhatd meg. A Résztvevl a jelen pont szerinti adatszolgaltatassal és a vonatkozé mez6
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személyes adatait a jelen Tdjékoztatdéban foglaltak szerint kezelje.

Résztvevd kizardlag sajat személyes adatait adhatja meg. Amennyiben nem sajat személyes adatait
adja meg, az adatkozI6 kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

Jogos érdek alapjan - a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (f) pontja alapjan- Az Adatkezel6 jogos érdekének
tekinti, hogy a Promodcidval kapcsolatosan a program tisztasdgat és a visszaéléseket megel6zze,
illetve az Adatkezel6 markainak jo hirnevét megdrizze, ezért visszaélés gyanuja esetén a Promécié
barmely Résztvevéjét nyilatkozattételre, személyazonossdga igazolasdra hivhatja fel, tovabb3d
visszaélés gyanuja esetén barkit kizarhat a Promdciébdl, mellyel dontéssel és adatmegdbrzéssel
kapcsolatos adatkezelés az Adatkezel6 jogos érdekén alapul. A weboldal felhaszndlhatésaganak és
minGségének elemzése az Adatkezel6 allaspontja szerint szintén jogos érdeken alapul. Ha az
Adatkezel6 altal elvégzett jogos érdek teszttel kapcsolatosan kivan tovabbi informaciot kapni,
kérjuk, vegye fel vellink a kapcsolatot az info@promo.activia.hu cim utjan.

Jogi kotelezettség alapon - a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (c) pontja alapjan -, szamviteli okokbdl,
panaszkezelés vagy hatdsagi, vagy birdsagi megkeresés alapjan lehet kotelez6 a Résztvevé adatainak
kezelése, illetve tovabbitdsa. A szamviteli célt adatkezelési kotelezettség a szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény 169. § szakasza alapjan all fenn, panaszkezelés esetén Adatkezel6 a
fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. torvény 17/A. §-a alapjan kezeli a személyes adatokat.

5. Kik férnek hozza a Résztvevé személyes adataihoz?

A személyes adatok megismerésére az Adatkezelg, illetve az altala igénybe vett Adatfeldolgozd(k) a
hatdlyos jogszabalyok szerint jogosultak.

Az adatok feldolgozasat az Adatkezel6 megbizasabdl eljard alabbi adatfeldolgozd(k) végzi(k):

e Rewart Kft. (székhely: 1112 Budapest, Balatoni ut 2/A. B Epilet 1. emelet), az
adatfeldolgozas célja: a Promdécid lebonyolitasdhoz sziikséges adatkezelés, ligyfélszolgalat
biztositasa

Az adatok feldolgozasat tovabba a Lebonyolité megbizasabdl eljaré aldbbi al-adatfeldolgozdé(k)
végzik:
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e Magic IT Kft. (székhely: 1181 Budapest, Havanna utca 8. 6. emelet 18. ajtd), az
adatfeldolgozas célja: a Rewart Kft. informatikai hatterének biztositasa

e Rackhost Zrt. (székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.): az adatfeldolgozas célja:
Ugyfélszolgalati levelezés hostingoldsa

e Tukan Agency Kft. (székhely: 2096 Urém, Cinege utca 23.), az adatfeldolgozas célja:
webfejlesztés, technikai hattér biztositasa

e Hetzner Online GmbH. (székhely: 91710 Gunzenhausen, Industriestr. 25.), az
adatfeldolgozas célja: weboldal hosting szolgaltatas

Az Adatkezel6 kifejezett jogszabalyi rendelkezés hidnyaban csak az adott Résztvevd kifejezett
hozzajaruldsaval adhatja 4t mds harmadik személyeknek a személyes azonositasara alkalmas
adatokat.

6. Hol kezeljiik az adatait?

A Promdécidban, valamint a Kapcsolatfelvétel soran kezelt személyes adatok adatkezelési és
adatfeldolgozasi helye a https://activia.hu/promo weboldal.

7. Adattovabbitas kiilféldre

A Promacid soran és hatdlya alatt személyes adatokat nem tovabbitunk kilfoldre.
8. Milyen jogok illetik meg Ont?

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az Adatkezel6 a Résztvevd kérésére tajékoztatas ad arrél, hogy személyes adataira vonatkozéan az
Adatkezel6 folytat-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést ad szamara a személyes
adatokhoz, valamint tajékoztatja 6t a kovetkezd informacidkrol:
e az adatkezelés célja(i);
e az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtai;
e a Résztvev6 személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapja és
cimzettje(i);
e az adatkezelés tervezett id6tartama;
e a Résztvev6 jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének
korlatozasaval, valamint a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval 6sszefliggésben;
e a Hatdsaghoz valé fordulas lehet6sége;
e az adatok forrasa;
e az adatfeldolgozd(k) nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységérdl.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat dijmentesen a Résztvevs
rendelkezésére bocsdtja. A Résztvev6 altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerd mértéki dijat szamithat fel. Ha a Résztvevé elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban
kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem benyujtasatél szamitott
egy hdnapon belil, kézérthet6 formdban, a Résztvevé kérelmére megadni a tdjékoztatdst.
Résztvevdé a hozzaférés iranti kérelmét az Adatkezel6 jelen Tdajékoztatéban meghatarozott
elérhet8ségein nyuljthatja be.
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Kezelt adatok helyesbitése

Résztvevd jogosult kérni pontatlan személyes adatai helyesbitését, illetve a hianyos adatok
kiegészitését az adatkezelés céljanak figyelembevételével (megjeldlve a helyes adatokat) az
Adatkezel6 jelen Tajékoztatéban megadott elérhetéségein. AdatkezelS a helyesbitést indokolatlan
késedelem nélkil elvégzi a nyilvantartasban, és ennek megtorténtérdl irdsban értesiti a Résztvevét.

Kezelt adatok torlése (az elfeledtetéshez valé jog)

A Résztvevd kérelmezheti, hogy Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
maodon kezelték;

b) a Résztvevé visszavonja hozzdjarulasat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;

c) a Résztvevd tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;

d) aszemélyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta (harmadik személy szdmadra elérhetévé tette) a személyes
adatot, és azt a fentiekben foglaltak alapjan tordlni koteles, az elérheté technoldgia és a
megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével meg kell tennie az észszerlien elvarhato Iépéseket,
intézkedéseket annak érdekében, hogy tdjékoztassa az érintett személyes adatokat kezel6
adatkezelSt, hogy a Résztvevl kérelmezte téle a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek
vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A személyes adatokat nem kell torélni abban az esetben, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

e aszemélyes adatok kezelését elGird, az adatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott
kdézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e anépegészségligy terliletét érint6 kozérdek alapjan;

e a kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai
célbdl, amennyiben a torléshez fiz6d6 jog valdszinlsithetGen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Adatkezelés korlatozasa

A Résztvevl jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ a személyes adatok helyesbitése vagy torlése
helyett korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

e a Résztvevl vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és a Résztvevd ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a



Résztvevd igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

e 3 Résztvevd tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az Adatkezeld jogos indoka els6bbséget
élvez-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak a
Résztvevé hozzajaruldsdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié,
illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 a Résztvevst, akinek a kérésére korldtoztdk az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozdsanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Az Adatkezel6 felé a Résztvevbk a tdjékoztatds, helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti kérelmeket
a Promodcio ideje alatt a Rewart Kft. mint Adatfeldolgozé 4dltal lzemeltetett promodcios
Ugyfélszolgdlaton keresztil az info@promo.activia.hu e-mail cimen nyujthatjak be. Résztvevé
adatainak torlése a Résztvevé Promdcidbdl vald kizardsat is magaval vonja, amig a Résztvevd az
adatkezelést irdsban ismételten nem engedélyezi.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodé értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat a személyes adatok helyesbitésérél, torlésérdl
vagy az adatkezelés korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Résztvevét kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Adatkezeld intézkedése a Résztvevo kérelmével 6sszefiiggésben

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétél szamitott egy
hénapon belil tajékoztatja a Résztvev6t a hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, a tiltakozas,
valamint az adathordozhatésag iranti kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithatdé. A hatarid6 meghosszabbitasardl az Adatkezel§6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hédnapon belil tdjékoztatja a Résztvevét.
Ha a Felhasznalé elektronikus Uton nyudjtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast lehetfség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a Résztvevd kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja a Résztvevét az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy a Résztvev6 panaszt nyujthat be valamely
felGgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Résztvev6 kérelme esetén az informdciokat, a tdjékoztatast és a kérelme alapjan megtett
intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha a Résztvev6 kérelme egyértelmlien megalapozatlan
vagy — kiilonosen ismétl6dé jellege miatt — tulzo, figyelemmel a kért informacid vagy tdjékoztatds
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre, az Adatkezel6
ésszer(i 6sszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A
kérelem egyértelm(ien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitdsa az Adatkezel6t terheli.
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Tiltakozashoz valé jog

Az érintett barmikor tiltakozhat sajat helyzetébd6l adddé okokbdl személyes adatanak kezelése
ellen, ha az adatkezelés:

o kozérdek(l vagy az Adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében

végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

e az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.
A Résztvevd tiltakozdsa esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek a Résztvevs érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelésének célja kozvetlen lzletszerzés, a Résztvevd jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen.

9. Hogyan gondoskodunk adatai biztonsagarél?

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsdgardl, megteszi tovabba azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljardsi szabdlyokat, amelyek biztositjak, hogy a
felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozzdk azok
megsemmislilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat
arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akinek az adatokat a Résztvev6é hozzajaruldsa alapjan
tovabbitja, vagy 4atadja, felhivja a figyelmét arra, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag
kdvetelményének.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza,
azokat ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovdbbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, ne
tordlhesse. A kezelt adatokat kizdrdlag az AdatkezelS, valamint alkalmazottai, illetve az altala
igénybe vett Adatfeldolgozd(k) ismerheti(k) meg, azokat az Adatkezel6 harmadik, az adat
megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6 személynek nem adja at.

Az Adatkezel§6 megtesz minden téle telhet6t annak érdekében, hogy az adatok véletlenil se
sériljenek, illetve semmistiljenek meg. A fenti kotelezettségvallaldst az Adatkezel§ az adatkezelési
tevékenységben részt vevdé munkavallaléi, illetve az Adatkezel6 megbizasabdl eljard
Adatfeldolgozé(k) részére is elGirja.

A Résztvevd elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak a Promdcidban valé megadasa esetén
— annak ellenére, hogy az Adatkezel6 az adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférésnek vagy azok
kifirkészésének megel6zésére korszerl biztonsagi eszkozokkel rendelkezik — az adatok védelme
teljes mértékben az Interneten nem garantalhatd. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés
erGfeszitések ellenére torténd bekovetkezése esetén az Adatkezel6 nem felel6s ilyen jellegl
adatmegszerzésért vagy jogosulatlan hozzaférésért, vagy a Résztvevinél ezen okokbdl kifolydlag
keletkezett barmilyen karért. Ezen fellil a Résztvev6 részérdl is el6fordulhat, hogy megadja
személyes adatait olyan harmadik személyeknek, akik azt jogellenes célra vagy maédon is
felhasznalhatjak.

Adatkezel6 semmilyen korilmények kdzott nem gydijt kiilonleges adatokat, azaz olyan adatokat,
amelyek a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partdllasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra,
az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre, a szexualis életre, valamint a blintetett elGéletre



vonatkoznak.

10. Mi az adatvédelmi incidens és hogyan kezeljiik?

Adatvédelmi incidensnek mindsil minden olyan esemény, amely az Adatkezel6 altal kezelt,
tovabbitott, tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat jogellenes
kezelését vagy feldolgozasat, igy kulonoésen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését,
megvaltoztatdsat, kozlését, torlését, elvesztését vagy megsemmisitését, valamint véletlen
megsemmislilését és sériilését eredményezi.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb 72 éraval azutdn, hogy az adatvédelmi
incidens a tudomasara jutott, koteles bejelenteni a NAIH részére az adatvédelmi incidenst, kivéve,
ha az AdatkezelS6 bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valdszinUlsithetéen nem jar
kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 éran beliil
nem tehet6 meg, abban meg kell jeldlni a késedelem okat, az el8irt informacidkat pedig — tovabbi
indokolatlan késedelem nélkil — részletekben is kozolni lehet. A NAIH részére torténd bejelentés
legaldbb a kovetkez6 informaciokat tartalmazza:

e az adatvédelmi incidens jellege, az érintettek és a személyes adatok szama és kategodridja;

o Adatkezel6 neve, elérhet6sége;

e az adatvédelmiincidensbdl szarmazé, valdszinlsithet6 kdvetkezmények;

e a megtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére, elhdritdsara,
orvoslasara.

Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelését kdvetS 72 éran belll tajékoztatjak az érintetteket az
adatvédelmi incidensrél az Adatkezel6 honlapjan keresztiil. A tajékoztatasnak legaldbb a jelen
pontban meghatarozott adatokat kell tartalmaznia.

Az adatvédelmi incidensekrél az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellen6rzése, valamint az érintettek tdjékoztatdsa céljabdl nyilvantartast vezet. A nyilvantartas az
aldbbi adatokat tartalmazza:

e azérintett személyes adatok kore;

e azérintettek kore és szama;

e az adatvédelmiincidens id6pontja;

e az adatvédelmiincidens korlilményei, hatasai;

e az adatvédelmiincidens elharitasara megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szereplé adatokat Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelésétSl szamitott 5
évig 6rzi meg.

11. Hogyan léphet veliink kapcsolatba, illetve hogyan érvényesitheti jogait?

Az Adatkezel6 koteles mindent elkdvetni, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabdlyoknak
megfelel6en torténjen. Amennyiben a Résztvevé azok megszegésére utald korllményt észlel,
bejelentést tehet a Promdcid ideje alatt az info@promo.activia.hu e-mail cimen.

Amennyiben pedig felmeril, hogy megsértették a Résztvevs személyes adatok védelméhez vald
jogat, az iranyadd jogszabalyok szerint birésaghoz, vagy a hataskorrel rendelkezé aldbbi hatésaghoz
fordulhat:
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e Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11., ugyfelszolgalat@naih.hu; www.naih.hu).

Az elektronikus Uton kildott rekldmokkal kapcsolatban a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag jar
el, a részletes szabdlyozast az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6lé
2011. évi CXIl. torvény, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az
informdcids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6lé a 2001. évi CVIIL.
torvény tartalmazza.

12. Egyéb rendelkezések

Jelen Tajékoztatéra a magyar jog, kilondsen az informacids onrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsdagroél sz616 2011. évi CXII. torvény rendelkezései, valamint az Eurépai Parlament
és a Tandcs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramldsarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl sz616 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), az un. GDPR irdnyado.

Budapest, 2026. januar 1.

Danone Magyarorszag Kft.
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